
Handleiding Pharmacom voor bezorgroute  
 

1) Maak een patiënt bestand met de Q-module in Pharmacom Nieuw: 
 

Start Querie: Selecteer actieve/niet actieve cliënten: 

- Vul in omschrijving in: Selectie adressen Bezorgbestand apr 2020 (of wat je handig vindt) 

- Bewaar dit resultaat 370 dagen 

- Planningsinformatie: Direct uitvoeren 

- Alle patiënten die >1  

- Leveringen hebben ontvangen in de afgelopen 24 maanden  

- Met status: actief (evt. aanvullen met andere statussen die je in de apotheek gebruikt) 

- Bevestig met Ok 

- Kijk op het tabblad resultaten of de querie klaar is (er staat dan een getal in kolom ‘Aantal’) 

- Ga dan weer naar tabblad Queries 

Start Querie: Extractie Patienten bestand: 

- Vul in omschrijving: Bezorgbestand apr 2020 

- Baseren op: Selectie adressen Bezorgbestand apr 2020  

- Bewaar dit resultaat 370 dagen 

- Planninginformatie: Direct uitvoeren   

- Klik op Resultaat definiëren en zorg dat uit de beschikbare rubrieken de volgende in de 

geselecteerde rubrieken staan: 

o Mensnummer 

o Patientnaam  

o Memo straat/huisnummer 

o Postcode 

o Woonplaats 

o Huisnummer 

- Bevestig met Ok en voer uit met Ok 

Download de resultaten en maak ze beschikbaar in Excel 

- Ga op het tabblad resultaten naar de regel Bezorgbestand apr 2020 

- Klik Ctrl+D, of kies voor icoon Download resultaat naar bestand 

- Kies voor bestandstype ‘Door karakter gescheiden’ 

- Kies een eigen scheidingsteken, vul in ; 

- Laat het vinkje voor inclusief kolomhoofden staan of zet het aan 

- Kies waar je het bestand wilt opslaan 

- Bevestig met Ok en nogmaals OK. Als het downloaden is geslaagd, klik nogmaals Ok 

  



2) Maak de data geschikt voor het gebruik van Bezorgroute 
 
Open Pharmacom_macro.xlsm, en schakel inhoud in. Open het net door Pharmacom gegenereerde bestand, 
selecteer alles en kopieer alle data naar cel A1 in Pharmacom_macro.xlsm. 
 
Klik eerst op “MAAK TABEL” en daarna op “NUMMERS OPSCHONEN” 
Sla Pharmacom_macro.xlsm op onder de naam Patientdata.xlsx, in dezelfde map 
als waar Bezorgroute.xlsm staat.  
 
 
Dan komt het volgende scherm naar voren, kies “Ja” 

 
Je hebt nu een voor het programma Bezorgroute geschikt patiëntbestand! 
 

3) Zorg dat de mensnummers op de te bezorgen zakjes/pakjes staan 
 

Optie 1: Laat degene die inpakt het Mensnummer op het adresetiket of op de bezorglijst schrijven 

Optie 2: Zet de Mensnummers in het Patientbezorg-bestand, rubriek 15, Informatietekst. Deze komt dan op 

elk adres- en barcode etiket.  

- Selecteer de patiënt 

- Kies Alt, i, p, g = Klik Dossier, Patient, Bezorginformatie 

- Kies rubriek 15 

- Typ het mensnummer (= Pat.nr) 

- Bevestig met F8 

- NB Deze optie is niet in combinatie met een informatiecode in rubriek 14 te gebruiken 

NB laat je Smart Filler / Central Filler ook het patiënt-ID afdrukken op de adresetiketten.  

Optie 3: Doe een export van gescande pakjes uit bijv track & trace en copy-paste de patiëntnrs naar het 

Bezorgroute-bestand 


